Regulamin Programu Partnerskiego

Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy oznaczaja:

1. inSolutions — inSolutions Spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cig Sp. K. z siedzibg w
Zabrzu, 41-800 Zabrze, ul. Stowackiego 2a, NIP: 6482559251, REGON: 240182995, KRS:
0000650171; Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego.

2. Partner — podmiot, ktéry w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej zgtosit
swoj udziat do Programu Partnerskiego inSolutions i zostat przez inSolutions zaakceptowany.

3. Program - Program Partnerski inTradus START prowadzony przez inSolutions polegajacy na
polecaniu inSolutions potencjalnych Klientow.

4. Potencjalny Klient — podmiot, ktéry jest zainteresowany ustugami z oferty inSolutions oraz
wyrazit zgode na przekazanie inSolutions jego danych przez Partnera celem rozpoczecia
dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy z inSolutions.

5. Polecony Klient- polecony przez Partnera Klient, ktéry zawart z inSolutions umowe o
Swiadczenie ustug z oferty inSolutions na warunkach okreslonych w Regulaminie wskutek
polecenia przez Partnera.

6. Lead — przekazanie inSolutions przez Partnera danych Potencjalnego Klienta za
posrednictwem poczty elektroniczne;.

7. Prowizja — wynagrodzenie nalezne Partnerowi w przypadkach wskazanych w Regulaminie.

8. RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

§1

Uczestnictwo w Programie Partnerskim

Zgtoszenie udziatu w Programie jest bezptatne.

2. Przystgpi¢ do Programu mogg podmioty prowadzgce na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
aktywng dziatalno$¢ gospodarczg, w szczegdlnosci osoby fizyczne, osoby prawne oraz
jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawne;.

3. Przystgpienie do Programu wymaga wypetnienia formularza zgtoszeniowego dostepnego  na
stronie b2bnastart.pl, wyrazenia akceptacji tresci niniejszego Regulaminu oraz wystania
formularza.

4. Partnerem Programu zostanie podmiot, ktéry na podstawie przestanego zgtoszenia, otrzymat
drogg elektroniczng potwierdzenie akceptacji zgtoszenia przez inSolutions. Akceptacja
zgtoszenia jest rownoznaczna z zawarciem umowy o przystgpienie do Programu inSolutions, z
zastrzezeniem postanowien pkt 5 ponize;.

5. inSolutions moze odmowi¢ akceptacji zgtoszenia bez podawania przyczyny, przesytajgc drogg
elektroniczng informacje o braku akceptacji zgtoszenia.

6. W przypadku Partnera prowadzgcego dziatalno$¢ konkurencyjng w stosunku do dziatalnosci
inSolutions, w celu nawigzania wspotpracy w ramach Programu, inSolutions moze wymagac
zawarcia odrebnej umowy, regulujgcej warunki prowadzenia dziatalnosci konkurencyjne;.



§2

Zobowigzania Partnera

Partner zobowigzany jest zapozna¢ sie z ofertg ustug inSolutions oraz przedstawiaé
Potencjalnym Klientom rzetelne informacje o dziatalnosci i ofercie inSolutions.

Partner zobowigzuje sie do przekazywania Leadéw do inSolutions zawierajgcych nastepujgce
dane:

1. nazwa firmy Potencjalnego Klienta;
2. NIP Potencjalnego Klienta;

3. dane kontaktowe osoby wystepujgcej w imieniu Potencjalnego Klienta, tj.: imie i
nazwisko, stanowisko, adres e-mail oraz telefon kontaktowy.

Partner zobowigzuje sie podejmowa¢ w ramach Programu dziatania na rzecz inSolutions
osobiscie, z zachowaniem najwyzszej staranno$ci oraz z poszanowaniem przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego. Partner nie moze upowaznia¢ podmiotéw trzecich do
wykonywania jakichkolwiek zobowigzan Partnera wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

Partner zobowigzuje sie podejmowacC kontakty z Potencjalnymi Klientami w sposob
nienaruszajgcych praw inSolutions, w szczegoélnosci wizerunku oraz renomy inSolutions.

Partner nie moze skfada¢ Potencjalnym Klientom zadnych o$wiadczen lub udziela¢ informaciji,
ktére mogtyby wprowadzaé w btad, co do oferty lub ustug swiadczonych przez inSolutions.

Na kazde zapytanie inSolutions, Partner zobowigzany bedzie przekazywac informacije o]
podjetych dziataniach, w celu wykonania zobowigzan wynikajgcych z udziatu w Programie.

§3

Warunki wspétpracy w ramach Programu Partnerskiego

Polecenie Potencjalnego Klienta przez Partnera nastepuje drogg elektroniczng na adres e-
mail start@intradus.pl.

W szczegdlnych przypadkach inSolutions zastrzega sobie prawo do odmowy nawigzania
wspotpracy z danym Potencjalnym Klientem.

Poleconym Klientem nie moze by¢ podmiot, ktéry posiada zawartg aktywng umowe na produkty
lub ustugi z oferty inSolutions lub byt zwigzany takg umowg w przesztosci.

Poleconym Klientem moze zosta¢ podmiot, ktory posiada jeden z nastepujacych systeméw
ERP:

1. Subiekt GT
2. Subiekt nexo/nexo PRO
3. Navireo

Poleconym Klientem moze zostaé podmiot, ktory spetnia minimalne wymogi techniczne opisane
na stronie https://b2bnastart.pl/wymagania-platformy-b2b/.

Jesli dwdch lub wiecej Partnerow polecito tego samego Potencjalnego Klienta, przyjmuje sie,
ze do zawarcia umowy doszio na skutek dziatah tego Partnera, ktéry polecit danego Klienta
jako pierwszy (decyduje data otrzymania wiadomosci e-mail z Leadem od danego Partnera).

Polecenie przez Partnera Potencjalnego Klienta wymaga uprzedniego uzyskania przez
Partnera zgody Potencjalnego Klienta na przetwarzanie jego danych osobowych zgodnie z
RODO w celach marketingowych, w tym przekazanie tych danych inSolutions celem nawigzania
kontaktu handlowego.

Partner zobowigzany jest ponadto pozyska¢ odrebne zgody od Potencjalnego Klienta na
wykonywanie przez inSolutions dziatan w zakresie marketingu bezposredniego przy pomocy



10.

11.

telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych oraz przesytanie przez inSolutions informac;ji
handlowych drogg elektroniczna.

Polecenie Potencjalnego Klienta przez Partnera jest rownoznaczne z o$wiadczeniem Partnera,
ze uzyskat on okreslone w pkt 5 oraz 6 powyzej zgody od Potencjalnego Klienta.

Na wezwanie inSolutions, Partner zobowigzany jest dostarczy¢ inSolutions tre$¢ wyrazonych
przez Potencjalnego Klienta zgdd, o ktérych mowa w pkt 5 oraz 6 powyzej. Partner ponosi
wytgczng odpowiedzialno$¢ z tytutu ewentualnych roszczeh Potencjalnych Klientow
zwigzanych z brakiem odpowiedniego pozyskania zgdd, o ktéorych mowa w pkt 5 oraz 6
powyzej lub natozonych z tego tytutu kar administracyjnych, a takze zobowigzuje sie zwolni¢
inSolutions z wszelkich takich roszczen lub kar, jezeli sg one wynikiem przekazania przez
Partnera danych Potencjalnych Klientéw bez ich zgéd.

inSolutions przekaze Partnerowi:
1. status kazdego Leada;
2. potwierdzenie zawarcia przez inSolutions umowy z Poleconym Klientem;

3. informacje o odmowie zawarcia przez inSolutions umowy z Potencjalnym Klientem lub
niepowodzenie negocjacji zakohczone brakiem zawarcia umowy;

4. informacje o wysokosci prowizji, do ktérej uprawniony jest Partner, wyliczonej zgodnie
z warunkami zawartymi w Zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.

§4

Prowizja

Partnerowi przystuguje Prowizja naliczana na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 1.

Prowizja okreslona w Zatgczniku nr 1 naliczana jest jednorazowo. Warunkiem wyptaty Prowizji
jest dokonanie przez Klienta Poleconego wptaty wynagrodzenia za pierwszy okres
rozliczeniowy zgodnie z terminem wymagalnosci na poczet danej umowy.

inSolutions poinformuje Partnera o mozliwodci wystawienia faktury w wysoko$ci Prowizji
zgodnej z Zatgcznikiem nr 1.

Prowizja nalezna Partnerowi jest ptatna w terminie 14 dni od dnia doreczenia inSolutions
prawidlowo wystawionej przez Partnera faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy
Partnera wskazany w fakturze VAT. Faktura VAT powinna opiewac na warto$¢ prowizji zgodnej
z Zatgcznikiem nr 1, po dokonaniu pierwszej wptaty na poczet zawartej umowy przez
Poleconego Klienta za petny okres rozliczeniowy.

Prowizja nie przystuguje Partnerowi w przypadku, gdy:

1. Polecony Klient w chwili zgtoszenia Leada przez Partnera posiadat zawartg z
inSolutions umowe na jakiekolwiek ustugi $wiadczone przez inSolutions albo umowa
taka ulegta rozwigzaniu lub wygasnieciu w przesztosci;

2. inSolutions wypowiedziato umowe Programu Partnerskiego z przyczyn lezacych po
stronie Partnera lub umowa zostata wypowiedziana przez Partnera.

3. Potencjalny Klient nie podpisat umowy w ciggu szesciu miesiecy od daty wptyniecia
Leada.

4. Polecony Klient wycofa sie z umowy w ciggu 30 dni od jej zawarcia lub nie uisci w
terminie opfaty za pierwszy, petny okres rozliczeniowy.

inSolutions wyraza zgode, aby faktury VAT byly wystawiane i doreczane w formie
elektroniczne;j.

Prowizja jest wylgcznym wynagrodzeniem Partnera z tytutu udziatu w Programie. inSolutions
nie jest zobowigzane do zwrotu jakichkolwiek kosztow poniesionych przez Partnera w zwigzku
z udziatem w Programie, w szczegolnosci kosztow nawigzywania kontaktéw z Potencjalnymi
Klientami lub pozyskiwania ich danych.



§5

Przetwarzanie danych osobowych

1. Partner jest podmiotem przetwarzajgcym dane osobowe Potencjalnego Klienta bedgcego
osobg fizyczng w rozumieniu przepisow Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE — zwanego dalej RODO.

2. Partner os$wiadcza, ze wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby
przetwarzanie danych osobowych Potencjalnych Klientéw spetniato wymogi RODO oraz innych
przepisdow dotyczacych ochrony danych osobowych oraz chronito prawa osoéb, ktérych dane
osobowe dotyczg, w tym zapewniajgce bezpieczehstwo przetwarzania zgodnie z art. 32 RODO,
w szczegolnosci podjgt skuteczne srodki techniczne i organizacyjne zabezpieczajgce dane
osobowe przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem przepisow prawa oraz uszkodzeniem,
zniszczeniem, utratg lub nieuzasadniong modyfikacja.

3. Po przekazaniu przez Partnera danych osobowych Potencjalnego Klienta bedgcego osobg
fizyczng, inSolutions staje sie ich administratorem w rozumieniu przepisow RODO, chyba ze
wczesniej posiadat dane osobowe Potencjalnego Klienta jak administrator we wtasnej bazie
danych. inSolutions zobowigzuje sie do wypetnienia swoich obowigzkéw jako administrator
danych, w szczegdlnosci do poinformowania Klientéw, ktérych dane osobowe zostaly
inSolutions udostepnione w ramach Programu, o sposobie i zrdédle pozyskania danych
osobowych, a takze o innych informacjach wynikajgcych z art. 14 RODO.

4. W przypadku wptyniecia wniosku, o ktérym mowa w art. 17 RODO inSolutions usuwa dane z
baz, ktérych jest administratorem i informuje o dokonaniu czynnosci wnioskujgcego Klienta,
zawiadamiajgc jednoczesnie Partnera o wptynieciu przedmiotowego zgtoszenia.

5. Za usuniecie danych z baz Partnera oraz wypetnienie obowigzku informacyjnego w tym
zakresie wylgcznie odpowiedzialny jest Partner. Partner zobowigzany jest poinformowac o]
wplynieciu wniosku inSolutions.

§6

Obowiazek poufnosci

1. Partner zobowigzany jest do zachowania poufnosci i ochrony przed nieuprawnionym
ujawnieniem wszelkich informacji okreslonych przez inSolutions jako poufne, w
szczegolnosci:

1. nieprzekazywania ani nieujawniania informacji poufnych zadnej osobie trzeciej, bez
kazdorazowej uprzedniej pisemnej zgody inSolutions;

2. niewykorzystywania informacji poufnych w innym celu niz w zakresie koniecznym dla
realizacji zobowigzan wynikajgcych z niniejszego Regulaminu;

3. zapewnienia bezpieczenstwa informacji poufnych przed dostepem oséb trzecich, w
szczegolnosci poprzez odpowiednie ich przechowywanie zabezpieczajgce przed
zapoznaniem sig z ich trescig, skopiowaniem lub zabraniem przez osoby trzecie.

2. Zainformacje poufne inSolutions uwaza w szczegoélnosci:
1. dane dotyczgce Poleconych Klientéw inSolutions i zawartych przez nich uméw;

2. inne informacje handlowe, ekonomiczne, finansowe, organizacyjne dotyczgce
przedsiebiorstwa inSolutions, niepodane do publicznej wiadomosci.

3. Partner ma prawo ujawniac informacje poufne, o ile bedzie to wymagane przepisami prawa, w
zwigzku z toczgcym sie postepowaniem sgdowym lub postepowaniem administracyjnym lub
jakimkolwiek innym postepowaniem prowadzonym na podstawie przepisow prawa.

4. Ujawnienie przez Partnera informacji poufnych w sposéb sprzeczny z postanowieniami
niniejszego Regulaminu, bedzie uprawniato inSolutions do zgdania od Partnera zaptaty kary



umownej w wysokosci 50.000 zt za kazdy przypadek naruszenia, co nie wytgcza mozliwosci
dochodzenia przez inSolutions odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ zastrzezonej kary
umownej na zasadach ogdinych.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci pozostaje w mocy w okresie trwania uczestnictwa
Partnera w Programie oraz przez okres 5 lat po jego ustaniu.

Naruszenie zobowigzan w zakresie ochrony informacji poufnych przez Partnera stanowi
podstawe do rozwigzania przez inSolutions niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym.

§7

Ustanie uczestnictwa w Programie Partnerskim

Ustanie uczestnictwa w Programie powoduja:
1. wypowiedzenie umowy Programu Partnerskiego przez ktdrgkolwiek ze stron;
2. likwidacja dziatalnosci lub ogtoszona upadtos¢ Partnera;
3. odwotanie Programu przez inSolutions.

Partner oraz inSolutions mogg wypowiedzie¢ umowe Programu Partnerskiego w kazdym czasie
i bez podawania przyczyny. Dla skuteczno$ci wypowiedzenia wystarczajgce jest przestanie
przez inSolutions oswiadczenia drogg elektroniczng na adres e-mail Partnera wskazany w
formularzu zgtoszeniowym, zas w przypadku wypowiedzenia sktadanego przez Partnera —
przestanie przez Partnera o$wiadczenia drogg elektroniczng na
adres start@intradus.pl. Wypowiedzenie nastepuje z koncem miesigca kalendarzowego, w
ktérym inSolutions lub Partner wypowie umowe uczestnictwa w Programie.

inSolutions moze wypowiedzie¢ umowe Programu Partnerskiego z waznych powoddw, w
szczegolnosci:

a. w przypadku dziatania Partnera w sposéb narazajgcy inSolutions na szkode lub
wyrzgdzenie tej szkody;

b. naruszenia przez Partnera obowigzujgcych przepisow prawa, podejmowania dziatan
sprzecznych z zasadami wspotzycia spotecznego lub naruszajgcych prawa oséb
trzecich, w tym Potencjalnych Klientow;

C. naruszenia przez Partnera postanowien niniejszego Regulaminu oraz braku
zaniechania naruszeh lub usuniecia ich skutkéw, pomimo otrzymanego wezwania
inSolutions do zaniechania naruszen bgdz usuniecia skutkdow stwierdzonych naruszen
W wyznaczonym przez inSolutions terminie;

d. braku przekazywania przez Partnera Leaddéw zakonczonych zawarciem umowy z
Potencjalnym Klientem przez okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

InSolutions moze pozbawi¢ Partnera uczestnictwa w Programie na skutek wypowiedzenia
umowy uczestnictwa w Programie, dokonanego przez inSolutions zgodnie z §7 pkt 2 powyze;.

inSolutions moze odwota¢ Program w kazdym czasie bez podawania przyczyny. Informacja o
odwotaniu Programu zostanie przestana Partnerowi w formie elektronicznej na adres e-mail
podany w formularzu zgtoszeniowym. W przypadku odwotania Programu, Partner zachowuje
prawo do Prowizji na zasadach okreslonych w §4 w odniesieniu do Leadéw przekazanych
inSolutions do daty odwotania Programu przez inSolutions.

§8

Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowienn Regulaminu w kazdym momencie
obowigzywania Promociji. Obecny Regulamin oraz kazda kolejna wersja po zmianach wchodzi
w zycie w momencie opublikowania jej na stronie www.b2bnastart.pl




2. Zmiana Regulaminu wymaga zawiadomienia Partnera z trzydniowym wyprzedzeniem, przed
wejsciem jej w zycie. Zawiadomienie moze nastgpi¢ poprzez przestanie wiadomosci e-mail na
adres e-mail Partnera podany w formularzu zgtoszeniowym do Programu. Partner ma prawo do
wypowiedzenia umowy uczestnictwa w Programie w ciggu 7 dni od daty zmiany Regulaminu.

Brak wypowiedzenia umowy uczestnictwa w Programie jest rownoznaczny Z jego
akceptacja.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem znajdujg zastosowanie wtasciwe przepisy prawa
polskiego.

4. Umowa nie stanowi umowy agencyjnej w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego, w

szczegolnosci Partner nie jest uprawniony do zawierania w imieniu i na rzecz inSolutions
jakichkolwiek umow.

5. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez sad wiasciwy rzeczowo
i miejscowo dla strony Pozwanej sporu.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu Programu Partnerskiego inSolutions — Tabela stawek prowizji
jednorazowej

Rodzaj zawartej Umowy Wartos¢ Prowizji
inTradus START 1 300 PLN netto
inTradus START 2 800 PLN netto

inTradus START 3 1200 PLN netto



